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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PARA LA PLATAFORMA NITRO PLUS 

 

Bienvenido a nuestra plataforma Nitro Plus, un servicio de Nitro Simracing Colombia (en adelante 
“NSC”). Antes de utilizar nuestros servicios, lea cuidadosamente los siguientes términos y 
condiciones de uso (en adelante, "T&C"). Al registrarse en nuestra plataforma, acepta y se 
compromete a cumplir con estos T&C, así como con nuestras políticas de privacidad y cualquier 
otra política que publiquemos en nuestro sitio web. Si no está de acuerdo con estos T&C, por 
favor no utilice nuestros servicios. 

 

1. REGISTRO Y CUENTAS DE USUARIO 

 

1.1. Para registrarse en nuestra plataforma, debe proporcionar información precisa y completa y 
actualizarla regularmente. No se permite el registro de usuarios que proporcionen 
información falsa o engañosa. 
 

1.2. Al registrarse, se le pedirá que cree una cuenta de usuario con un nombre de usuario y una 
contraseña. Usted es responsable de mantener la confidencialidad de su información de 
inicio de sesión y de todas las actividades que se realicen en su cuenta. 

 
1.3. Nos reservamos el derecho de suspender o cancelar su cuenta en cualquier momento si 

consideramos que ha violado estos T&C o nuestras políticas. 
 

1.4. Los usuarios que no se conecten o utilicen la plataforma o participen en nuestras 
competencias durante más de 90 días serán considerados inactivos y sus cuentas serán 
canceladas. Nos reservamos el derecho de cancelar cualquier cuenta inactiva sin previo aviso 
y sin responsabilidad alguna hacia el usuario. Si desea recuperar su cuenta después de haber 
sido cancelada, deberá registrarse de nuevo y crear una nueva cuenta. 

 
1.5. Nos reservamos el derecho de cancelar cualquier cuenta de Discord asociada a una cuenta 

de usuario de NSC o del Nitro Plus que haya sido cancelada por inactividad, sin previo aviso 
y sin responsabilidad alguna hacia el usuario. 
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2. SERVICIOS DE LA PLATAFORMA 

 
2.1. Nuestra plataforma proporciona servicios de competencias a los usuarios registrados. Los 

servicios incluyen la visualización de resultados, estadísticas y otra información relacionada 
con las carreras y competencias de NSC. 
 

2.2. Tenga en cuenta que nuestro servicio no incluye los juegos, DLC u otros artículos necesarios 
para participar en las carreras organizadas en nuestra plataforma. Los usuarios son 
responsables de adquirir los juegos, DLC u otros artículos necesarios para participar en las 
carreras. 

 
2.3. No garantizamos que nuestros servicios estén siempre disponibles o que funcionen sin 

interrupciones, errores o defectos. Nos reservamos el derecho de modificar, suspender o 
cancelar cualquier servicio en cualquier momento y sin previo aviso. 
 

2.4. El uso de la plataforma Discord es obligatorio para la participación en carreras organizadas 
por NSC. Los usuarios deberán unirse al servidor de Discord de NSC para recibir información 
sobre las carreras y participar en las mismas. 

 
2.5. Usted es responsable de adquirir los juegos, DLC u otros artículos necesarios para participar 

en las carreras organizadas en nuestra plataforma. 
 

2.6. La plataforma se encuentra en su fase Beta al momento de su implementación, lo que 
significa que su funcionalidad, datos y otras partes de la plataforma pueden presentar fallos, 
errores o interrupciones en cualquier momento. Nos esforzamos por mejorar y estabilizar la 
plataforma a medida que se detectan y solucionan los problemas, y agradecemos cualquier 
informe de errores o sugerencias que puedan ayudarnos a mejorar la experiencia de usuario. 

 

3. PROPIEDAD INTELECTUAL 

 
3.1. Todos los derechos de propiedad intelectual relacionados con nuestra plataforma, 

incluyendo software, diseños, imágenes, textos, gráficos, logotipos, marcas comerciales y 
cualquier otra obra protegida por leyes de propiedad intelectual, son propiedad exclusiva de 
NSC o de nuestros licenciantes. 
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3.2.  Usted reconoce y acepta que no se le otorga ningún derecho, título o interés sobre nuestra 
propiedad intelectual y que no debe usarla sin nuestro consentimiento previo por escrito. 
 

4. RESPONSABILIDAD DEL USUARIO 

 
4.1. Usted es responsable de cualquier contenido que publique o transmita en nuestra 

plataforma, incluyendo comentarios, imágenes, videos y cualquier otro material. Usted 
garantiza que posee todos los derechos necesarios para publicar dicho contenido y que no 
infringe los derechos de propiedad intelectual o de cualquier otro tipo de terceros. 
 

4.2. No se permite publicar contenido que sea ilegal, ofensivo, difamatorio, obsceno, 
pornográfico o que pueda ser perjudicial para nuestra plataforma o para terceros. 

 
4.3. Usted indemnizará y mantendrá indemne a nuestra organización, sus funcionarios, 

directores y empleados de cualquier reclamo o demanda, incluyendo honorarios legales, 
presentados por terceros debido a su incumplimiento de estos T&C o por cualquier 
contenido que publique o transmita en nuestra plataforma. 

 
4.4. Usted acepta utilizar nuestra plataforma solo con fines legales y de acuerdo con estos T&C y 

cualquier otra política que publiquemos en nuestro sitio web. 
 

4.5. Usted acepta no interferir con el funcionamiento de nuestra plataforma, incluyendo la 
introducción de virus, gusanos, troyanos u otro código malicioso. 
 

4.6. Al registrarse en nuestra plataforma, acepta cumplir con los reglamentos técnicos y 
deportivos de NSC. El incumplimiento de estos reglamentos puede resultar en la eliminación 
de su cuenta. 

 

5. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

 
5.1. En ningún caso seremos responsables ante usted o cualquier tercero por daños directos, 

indirectos, incidentales, especiales, punitivos o consecuentes, incluyendo la pérdida de 
ganancias, ingresos, datos o uso, relacionados con el uso de nuestra plataforma o cualquier 
otro servicio proporcionado por nosotros. 
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5.2. No garantizamos la exactitud, integridad o actualidad de cualquier información o contenido 
proporcionado en nuestra plataforma. Usted utiliza esta información bajo su propio riesgo. 
 

6. MODIFICACIONES DE LOS T&C 

 
6.1. Nos reservamos el derecho de modificar estos T&C en cualquier momento y sin previo aviso. 

La versión más actualizada de los T&C estará disponible en nuestro sitio web. 
 

6.2. Al utilizar nuestros servicios después de que se hayan modificado los T&C, se considerará 
que acepta los cambios. 

 

7. TERMINACIÓN 

 
7.1. Usted puede cancelar su cuenta en cualquier momento y por cualquier motivo, enviando un 

correo electrónico a nuestro equipo de soporte. 
 

7.2. Nos reservamos el derecho de cancelar su cuenta en cualquier momento y por cualquier 
motivo, sin previo aviso. 

 

8. REQUERIMIENTOS ADICIONALES PARA PARTICIPAR EN CARRERAS 

 
8.1. Para poder participar en las carreras organizadas en nuestra plataforma, los pilotos deben 

cumplir con los siguientes requisitos adicionales: 
 

8.1.1.  Enviar una fotografía de frente, clara y reciente, que se utilizará para identificar al piloto 
en la plataforma. 
 

8.1.2. Al registrarse en nuestra plataforma, los pilotos autorizan expresamente el uso de su 
fotografía de frente, clara y reciente, así como su nombre real, para identificarlos en la 
plataforma y en los contenidos digitales, tales como publicaciones en redes sociales, 
transmisiones en vivo, videos y otros materiales relacionados con las carreras organizadas 
en nuestra plataforma. Los pilotos aceptan que su fotografía y nombre real puedan ser 
utilizados de esta manera sin compensación alguna y renuncian a cualquier reclamo o 
demanda relacionada con dichos usos. 
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8.1.3. En caso de que el piloto no autorice el uso de la fotografía mencionada, deberá abstenerse 
de registrarse en el sistema Nitro Plus y participar en nuestras competencias. 
 

8.1.4. Si el piloto es menor de edad, deberá contar con la autorización previa y por escrito de 
sus padres o representantes legales para participar en las carreras y autorizar el uso de 
su fotografía y nombre real de la manera descrita en este numeral.. 

 

9. POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 
9.1. Nos comprometemos a proteger la privacidad y seguridad de los datos personales de los 

usuarios que se recopilan y procesan en nuestra plataforma, de conformidad con la Ley 1581 
de 2012 y sus decretos reglamentarios en Colombia. Al registrarse en nuestra plataforma, 
los usuarios autorizan expresamente el tratamiento de sus datos personales con los fines 
específicos establecidos en nuestros T&C y en nuestras políticas de privacidad. 
 

9.2. Los datos personales que recopilamos incluyen, pero no se limitan a, nombre completo, 
edad, género, correo electrónico, país de residencia y fotografía. 

 
9.3.  Utilizamos estos datos personales para los siguientes fines: 

 
9.3.1. Identificar al usuario en nuestra plataforma y en las carreras organizadas en ella. 

 
9.3.2. Proporcionar información relevante sobre las carreras, estadísticas y otros servicios 

relacionados con la plataforma. 
 

9.3.3. Realizar análisis estadísticos y de mercado para mejorar nuestros servicios y ofrecer una 
mejor experiencia de usuario. 
 

9.4. Nos comprometemos a proteger los datos personales de los usuarios de acuerdo con las 
normas de seguridad y privacidad aplicables y a no compartirlos con terceros sin el 
consentimiento previo y expreso de los usuarios. 
 

9.5.  Los usuarios tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, así como 
a solicitar su eliminación de nuestra base de datos en cualquier momento. Para ejercer estos 
derechos, los usuarios pueden ponerse en contacto con nuestro equipo de soporte. 
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9.6. Toda la información recopilada en nuestra plataforma, incluyendo rankings, estadísticas, 
récords, entre otros, son propiedad exclusiva de NSC y no podrán ser utilizados por terceros 
sin previa autorización. 
 

10. RESTRICCIONES EN LA PUBLICIDAD 

 
10.1. No está permitido dar publicidad a otros clubes, equipos o empresas en nuestra 

plataforma sin autorización previa y por escrito de los administradores. 
 

10.2. La publicidad no autorizada puede afectar negativamente los intereses de nuestros 
patrocinadores y otros socios comerciales. 

 
10.3. Si desea publicitar otro club, equipo o empresa en nuestra plataforma, debe solicitar 

autorización previa a los administradores. Nos reservamos el derecho de aprobar o rechazar 
dicha solicitud a nuestra discreción. 

11. DISPOSICIONES FINALES 

 
11.1. Estos T&C, junto con nuestras políticas de privacidad y cualquier otra política publicada 

en nuestro sitio web, constituyen el acuerdo completo entre usted y nuestra empresa con 
respecto al uso de nuestra plataforma y reemplazan cualquier acuerdo previo o 
contemporáneo, verbal o escrito. 
 

11.2.  Si tiene alguna pregunta o duda acerca de estos T&C, por favor contáctenos a través de 
nuestro equipo de soporte. 

Gracias por leer nuestros T&C. Si tiene alguna pregunta o necesita aclaración sobre alguno de los 
términos mencionados, no dude en ponerse en contacto con nuestro equipo de soporte. Al 
registrarse y utilizar nuestros servicios, acepta y se compromete a cumplir con estos T&C, así 
como con nuestras políticas de privacidad y cualquier otra política que publiquemos en nuestro 
sitio web. También es importante tener en cuenta los requisitos adicionales para participar en 
las carreras organizadas en nuestra plataforma, incluyendo la autorización para el uso de su 
fotografía en contenidos digitales y el cumplimiento de los requisitos de publicidad. Finalmente, 
recuerde que estamos comprometidos con la protección de los datos personales de nuestros 
usuarios y que nos comprometemos a utilizarlos únicamente con los fines establecidos en 
nuestros T&C y políticas de privacidad. 
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